® PIT-STOP

PitStop es un sub-sistema de CaldenOil®. Una solucion de control de gomerias,
lubricentros y talleres de reparacion en general.

Se basa en el control por estaciones de trabajo, reales o virtuales para cerrar el
circuito de facturacion de productos y servicios incorporados a un vehiculo.

DESCRIPCION GENERAL

Con la utilizacién de documentos llamados Ordenes de Servicio, se controlan las diferentes estaciones de
trabajo y los técnicos agregan repuestos, articulos, accesorios y servicios en cada puesto.

Al finalizar el ciclo se factura la Orden de Servicio y se incorpora a la base de datos de CaldenOil® |a
operacion con todas las funciones habituales: descuentos de stock, actualizacion de caja o cuentas corrientes,

generacion de asientos contables, etc.

RECEPCION DEL VEHICULO

El recepcionista abre la Orden de Servicio con los datos del cliente y vehiculo (identificados por marca,

modelo y nimero de patente), mas los servicios y repuestos solicitados.

ESTACIONES DE TRABAJO

de agregar informacion Util o alertas para el cliente. Los repuestos con garantia agregan el plazo de caducidad

para permitir posteriormente avisos de vencimientos al cliente via E-Mail.

FACTURACION

Completados los trabajos en todas las estaciones, se cerrara la Orden de Servicio y quedara disponible para
su facturacion. En ese momento podran agregarse nuevos articulos
de los denominados “de mostrador”. Numerosos
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‘ En cada puesto, los técnicos incorporan los repuestos y servicios solicitados por el cliente con la posibilidad
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